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ZARASU PROFESINES MOKYKLOS
KRIZIU VALDYMO TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kriziy valdymo Zarasy profesinéje mokykloje (toliau Mokykla) tvarkos aprasas (toliau —
Tvarka) reglamentuoja kriziy valdyma Mokykloje, kriziy valdymo komandos (toliau — Mokyklos
komandos) sudaryma, jos funkcijas, darbo organizavimg ir bendradarbiavimg su Mokyklos Vaiko
gerovés komisija (toliau - Komisija), bei institucijy bendradarbiavima kriziy valdymo Mokykloje
metu. Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2018 m.
kovo 8 d. jsakymu Nr. V-229 patvirtintomis ,,Rekomendacijomis dél kriziy valdymo mokyklose*.

2. Sioje Tvarkoje vartojamos savokos:

Krizé Mokykloje — netikétas ir/ar pavojingas jvykis, sutrikdantis jprasta Mokyklos
bendruomenés ar atskiry jos nariy veikla, emociskai sukreCiantis visg ar didesn¢ Mokyklos
bendruomenés dalj.

Krizés valdymas Mokykloje — (veiksmai, kuriuos atlieka Mokyklos kriziy valdymo
komanda) kriziy valdymo komanda krizés Mokykloje metu, sickdama jveikti krizés sukeltas
problemas ir teikti bendruomenei veiksmingg pagalba.

Kitos Siame Tvarkos aprase vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos Svietimo
jstatyme vartojamas sgvokas.

3. Kriziy valdymas Mokykloje organizuojamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
Svietimo jstatymu, Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija, Lietuvos Respublikos Vyriausybeés
nutarimais, Svietimo ir mokslo ministro jsakymais, Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo
ministro 2017 m. geguzés 2 d. jsakymu Nr. V-312 , D¢l Mokyklos vaiko gerovés komisijos
sudarymo ir jos darbo organizavimo tvarkos apra$o patvirtinimo* (toliau — Mokyklos vaiko gerovés
komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo tvarkos aprasas), Mokyklos Vaiko gerovés komisijos
darbo reglamentu ir Rekomendacijomis bei atsizvelgiant | Lietuvos visuomenés informavimo etikos
kodeksg, metoding medziagg Mokykly kriziy valdymo komandoms ,,Kriziy valdymas mokyklose”.

4. Tvykus krizei Mokykloje — netikétam ir / ar pavojingam jvykiui, sutrikdan¢iam jprasta
Mokyklos bendruomenés ar atskiry jos nariy veiklag, emociskai sukrefianiam visg ar didesne
Mokyklos bendruomenés dalj (toliau — krizé) — visi pagalbg teike specialistai, turi laikytis
konfidencialumo, gauti ir teikti informacijg tiek, kiek biitina atsakingiems fiziniams ar juridiniams
asmenims atlikti pavestas funkcijas ir nepazeidziant vaiko teisiy ir teiséty interesy.

Il SKYRIUS
KRIZIU VALDYMO ORGANIZAVIMAS

5. Kriziy valdyma Mokykloje organizuoja Mokyklos Kriziy valdymo komanda (toliau —
KVK), Zarasy $vietimo pagalbos tarnybos kriziy valdymo komanda (toliau — ZSPT komanda),
Zarasy Savivaldybés ir Svietimo skyriaus uz krizés valdyma atsakingi asmenys.

6. Kriziy valdyma Mokykloje vykdo nuolat veikianti KVK.



7. Mokyklos KVK paskirtis - pasirengti konstruktyviai reaguoti j krizg, o jvykus krizei —
koordinuotai ir veiksmingai organizuoti krizés pasekmiy jveikima, uztikrinti krizés paveiktiems
Mokyklos bendruomenés nariams reikiamos pagalbos teikima.

8. KVK sudaroma i$ 5-7 nariy. KVK sudaro: direktorius, direktoriaus pavaduotojas
ugdymui, direktoriaus pavaduotojas infrastruktirai, socialinis pedagogas, visuomenés sveikatos
priezitiros specialistas. KVK sudétj jsakymu tvirtina Mokyklos direktorius.

9. KVK vadovauja Mokyklos direktorius. Mokyklos komandos nariais skiriami krizés
valdymui butiny gebéjimy: komunikacijos, bendradarbiavimo, komandinio darbo, konflikty
sprendimo, savizudybés ir savizalos rizikos atpazinimo jgudziy turintys Mokyklos administracijos
darbuotojai, mokytojai ir / ar pagalbos mokiniui specialistai (socialinis pedagogas). Mokyklos
komandos sudétj tvirtina Mokyklos direktorius.

10. KVK nariai pasiskirsto funkcijomis, kurias vykdys krizés valdymo Mokykloje metu.
Mokyklos komanda krizés valdyme atlicka Sias funkcijas:

10.1. parengia preliminary krizés valdymo veiksmy plang, kuriame numato krizés valdymo
veiksmus (toliau — krizés valdymo veiksmy planas, 1 priedas);

10.2. jvykus krizei kartu su Komisija kreipiasi j ZSPT, konsultuojasi su Savivaldybés ir
Svietimo skyriaus atsakingais uz krizés valdyma asmenimis, perziiiri preliminary krizés valdymo
veiksmy plang pritaikant ji esamai krizés situacijai, reguliariai aptaria esamg krizés situacija ir
tolesnius krizés valdymo veiksmus. Pasikeitus aplinkybéms priima sprendima:

10.2.1. koreguoti krizés valdymo veiksmy plana;

10.2.2. sustabdyti krizés valdymo veiksmus. Sustabdzius krizés valdymo veiksmus aptarti
krizés valdymo eigg ir numatyti postvencinius veiksmus.

11. Mokyklos komandos nariy funkcijos:

11.1. Mokyklos kriziy komandos vadovas:

11.1.1. vadovauja Mokyklos komandos darbui;

11.1.2. uztikrina, kad, nesant kurio nors Mokyklos komandos nario, jo funkcijoms krizés
valdyme atlikti buty paskirtas kitas Mokyklos darbuotojas;

11.1.3. uztikrina, kad Mokyklos komandos nariams dalyvaujant krizés valdymo veikloje
buity paskirti asmenys jy tiesioginiam darbui dirbti;

11.1.4. rupinasi, kad Mokyklos komandos nariai ir kiti Mokyklos darbuotojai, paskirti jy
funkcijoms krizés valdyme atlikti, jgyty krizés valdymo kompetencijy ir nuolat (ne reciau kaip karta
per metus po 4 akademines valandas) tobulinty kvalifikacijg Sioje srityje;

11.1.5. inicijuoja Mokyklos komandos posédzius krizés valdymo klausimams svarstyti.
Mokyklos komandos posédziai krizés valdymo organizaciniams klausimams (Mokyklos komandos
nariy funkcijoms krizés valdyme pasiskirstyti, preliminariam krizés valdymo veiksmy planui
sudaryti, planuoti dalyvauti kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, pasidalinti patirtimi ir kita)
aptarti organizuojami pagal poreikj, bet ne re€iau kaip 2 kartus per metus;

11.1.6. jvykus Krizei, nedelsiant informuoja Zarasy rajono savivaldybés Svietimo ir kultaros
skyriy, prireikus — Kitas institucijas;

11.1.7. jvykus krizei, susisiekia su nukentéjusio asmens artimaisiais ir (ar) policija,
patikslina krizés faktus, aptaria su asmens artimaisiais, kokia informacija apie kriz¢ bus pateikta
Mokyklos bendruomenei;

11.1.8. krizés metu nedelsiant suSaukia ir informuoja apie kriz¢ Mokyklos komandg ir
Komisija;

11.1.9. informuoja Mokyklos administracija ir mokytojus apie krizés valdymo organizavimo
veiksmus ir pateikia informacija apie krize Mokyklos darbuotojams, uztikrina, kad mokytojai
nedelsiant (ne véliau kaip kita ugdymo dieng) klasése pranesty informacija apie krizg. Esant
poreikiui, pateikia informacijg Ziniasklaidai;

11.1.10. igkvietus ZSPT, informuoja Savivaldybés Svietimo ir kultiiros skyriaus atsakingus
uz krizés valdyma asmenis.

11.1.11. mokinio ir (ar) Mokyklos darbuotojo mirties atveju pasirtipina, kad jo asmens
duomenys bty paSalinami i§ zurnaly, saraSy, kompiuteriy ir kita; mirusiojo daiktus perduoda



artimiesiems;

11.1.12. nustacius COVID —19 liga, nedelsiant kooreguoti ugdymo procesa, sudaryti
galimybe dirbti nuotoliniu biidu, sudaryti saglygas saviizoliacijai, visiems galimai kontaktavusiems
su serganciu asmeniu, organizuoti patalpy dezinfekcija.

11.2. narys, atsakingas uz psichologinés pagalbos organizavima ir (ar) teikima:

11.2.1. jvykus krizei, vertina situacija Mokykloje (labiausiai krizés paveiktus Mokyklos
bendruomenés narius, bendrg Mokyklos bendruomenés mikroklimatg, psichologinés pagalbos
teikimo poreikj) ir Mokyklos vidinius resursus, reikalingus psichologinei pagalbai teikti;

11.2.2. bendradarbiaudamas su Savivaldybés Svietimo skyriaus atsakingus uz krizés
valdymg asmenimis, organizuoja psichologinés pagalbos Mokykloje bendruomenei teikimo
priemones (teik&jus, patalpas, laikg);

11.2.3. labiausiai krizés paveiktiems Mokyklos bendruomenés nariams siiilo psichologine
pagalbg ir (ar) teikia informacijg apie psichologinés pagalbos teikéjg (-us) ir (ar) teikia psichologing
pagalbg Mokyklos bendruomenés nariams.

11.3. narys, atsakingas uz komunikacija:

11.3.1. reguliariai atnaujina Mokyklos komandos nariy ir psichologinés pagalbos teikéjo (-y)
kontaktus ir uztikrina jy prieinamuma Mokyklos komandos nariams ir Mokyklos bendruomenei;

11.3.2. bendradarbiaudamas su Komisija, ZSPT, Savivaldybés Svietimo skyriaus atsakingais
uz krize asmenimis, parengia informacijos apie krize tekstg, kuris bus skirtas Mokyklos
bendruomenei, prireikus ir Ziniasklaidai, bei pateikia Sig informacija Mokyklos komandos vadovui;

11.3.3. konsultuoja Mokyklos komandos vadova, mokytojus, kaip informuoti apie krize
mokinius ir ziniasklaida;

11.3.4. paruosia informacijg apie krize ir praneSa mokiniy tévams (globéjams, riipintojams);

11.3.5. vertina bendravimo su Ziniasklaida efektyvuma;

11.4. narys, atsakingas uz saugumo priemoniy organizavima:

11.4.1. esant krizei, susijusiai su realia ar suvokiama grésme Mokyklos bendruomenés nariy
civiliniam saugumui, nedelsiant imasi priemoniy, uztikrinané¢iy Mokyklos bendruomenés nariy
sauguma, ir informuoja Mokyklos komandos vadova ar jo pavaduotoja, prireikus iSkviecia policijg
ir (ar) priesgaisring gelbéjimo tarnybg (bendrosios pagalbos telefonu 112);

11.4.2. po krizés vertina saugumo priemoniy efektyvuma;

11.5. narys, atsakingas uz pirmosios medicininés pagalbos organizavima:

11.5.1. esant realiai ar suvokiamai grésmei Mokyklos bendruomenés nariy sveikatai ir (ar)
gyvybei, nedelsiant nustato suzeistus Mokyklos bendruomenés narius, inicijuoja pirmosios
medicininés pagalbos teikimg ir informuoja Mokyklos komandos vadova ar jo pavaduotoja,
prireikus iSkviecia greitaja medicinos pagalba (bendrosios pagalbos telefonu 112);

11.5.2. rupinasi, kad krizés atveju buty priemoniy, reikalingy pirmajai medicininei pagalbai
suteikti;

11.5.3. numato vietg (-as) Mokykloje, kur galéty biti teikiama pirmoji medicininé pagalba;

11.5.4. po krizés vertina pirmosios pagalbos organizavimo efektyvuma.




Priedas Nr.1
KRIZES VALDYMO VEIKSMU PLANAS

ZARASU PROFESINE MOKYKLA

1. Zarasy profesinés mokyklos bendruomenés narys, gaves informacijg apie krize¢ mokykloje,
nedelsdamas informuoja Mokyklos kriziy valdymo komandos vadova Nijole Guobieng, tel.
868230903. Jam nesant, direktoriaus pavaduotojg ugdymui Lilijg Zajanckauskiene, tel. 868520914.

2. Komandos vadovas susisiekia su nukentéjusiojo asmens artimaisiais ir (ar) policija patikslina
krizés faktus (kas, kur ir kada jvyko) ir informacija, kuri galety biiti pateikta Mokyklos
bendruomenei.

3. Mokyklos komandos vadovas nedelsdamas susaukia Mokyklos kriziy valdymo komandos (toliau
— Komanda) ir Vaiko gerovés komisijos (toliau — VGK) poséd;:

3.1. Mokyklos krizés valdymo komandos nariy vardai, pavardés, telefono nr., funkcijos krizés
valdymo metu:

3.1.1. Lilija Zajanckauskieng, tel. 868520914 — atsakinga uz komunikacija;

3.1.2. Monika Kairiené, tel. 860425174 — atsakinga uz psichologinés pagalbos organizavima
ir (ar) teikima;

3.1.3. Alfredas Ragénas, tel. 861494288 — atsakingas uz sauguma;

3.1.4. Gené JurSiené, tel. 865788073 — atsakinga uz pirmosios medicininés pagalbos
organizavima.

4. Komandos vadovas informuoja apie kriz¢ Zarasy rajono savivaldybés Svietimo ir kultiiros
skyriaus vedéja, Svietimo mokslo ir sporto ministerija.

5. Komanda Kkartu su VGK posédzio metu aptaria Siuos klausimus (priklausomai nuo konkrecios
krizés situacijos posédzio darbotvarke gali biiti papildyta jtraukiant kitus aktualius klausimus arba
sutrumpinta, jei kai kurie klausimai neaktualiis konkrecios krizés situacijoje):

5.1. [Jvertina labiausiai krizés paveikty mokyklos asmeny grupes;

5.2. Ivertina turimus psichologinés pagalbos Mokykloje resursus, jei jy nepakanka,
kreipiamasi j psichologinés pagalbos teikéjg (-us) ir informuoja Zarasy rajono savivaldybés
Svietimo ir kultiiros skyriaus vedéja;

5.3. Sutaria, kokia informacija apie kriz¢ ir jos valdymo veiksmus bus pateikiama atskiroms
Mokyklos bendruomenés grupéms (mokiniams, tévams (globéjams, riipintojams), mokyklos
darbuotojams, Ziniasklaidai). Taip pat sutaria, kas, kada ir kokia forma pateiks parengta informacinj
teksta;

5.4. Esant biitinybei sprendzia apie papildomy civilinés saugos ir (ar) greitosios medicinos
pagalbos priemoniy reikalinguma (policijos ir (ar) prieSgaisrinés gelbéjimo tarnybos, greitosios
medicinos pagalbos iSkvietimg (bendrosios pagalbos telefonu 112);

5.5. Svarsto biitinybe informuoti apie kriz¢ kitas jstaigas ar institucijas (pvz., Valstybés
vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba, Kitas mokyklas, kurias gali paveikti krizé ar kt.) ir
bendradarbiauti su jomis organizuojant ar vykdant krizés valdymo veiksmus;



5.6. Mirties atveju aptaria dalyvavimg laidotuvése (visi mokyklos bendruomenés nariai turi
buti informuoti apie laidotuviy laikg ir vietg; laidotuvése dalyvauja tik norintys mokyklos
bendruomenés nariai);

5.7. Atsizvelgus | konkrecios krizés aplinkybes ir remiantis posédzio metu priimtais
sprendimais kartu su Komisija, rekomenduotinai konsultuojantis su Zarasy rajono savivaldybés
Svietimo ir kultiiros skyriaus vedéju;

5.8. Numato kito Mokyklos komandos posédzio vietg ir laika.

6. Apie kriz¢ informuojama Mokyklos bendruomeneg.
7. Labiausiai nukentéjusiems asmenims teikiama psichologing ir (ar) kita pagalba.

8. Pasiriipinama, kad visiems Mokyklos bendruomenés nariams biity prieinama informacija apie
psichologinés pagalbos galimybes.

9. Mokinio ar kito bendruomenés nario mirties atveju pasiripinama, kad jo vardas, pavardé biity
pasalinami i§ Mokiniy registro, sarasy, kompiuteriy, pasiriipinama mirusiojo daiktais.

10. Mokyklos komanda reguliariai aptaria krizés valdymo veiksmy eiga, veiksminguma, prireikus
keicia, koreguoja krizés valdymo veiksmy plana.




